Wamizipalidad de La Molina

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 126 2020mpLM
LaMotina, 1 §§ w2020
EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE LA MOLINA

VISTO; el Informe N° 007-2020-MDILM-GCI, de fecha 02 de marzo del 2020, de la

Gerencia de Cumplimiento ¢ Integridad, el Informe N° 072-2020-MDLM-GPPDI, de fecha 06 de marzo del
2020, de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional, el Informe N°© 043-2020-MDLM.-
GAJ, de fecha 16 de marzo del 2020, de la Gerencia de Asesoria Juridica y el Memorando N° 634-2020-MDLM-
GM, de fecha 05 de junio del 2020, de la Gerencia Municipal, mediante los cuales, se solicita se efectué Ia
Conformacién del Comité de Calidad v Secretaria Técnica de Calidad de la Municipalidad Distrital de La
Molina en el Marco de la Implementacion de la Norma ISO 18091:2019, a través de la emisién de una

Resolucién de Alcaldia, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Informe N° 007-2020-MDLM-GCI, de fecha 02 de marzo del 2020, la

Gerencia de Cumplimiento e Integridad, remite a la Gerencia Municipal, su informe respecto a la Conformacién
del Comité de Calidad y de la Secretaria Técnica de Calidad de Ia Municipalidad Distrital de La Molina, en el
Marco de la Implementacién de Ja Norma ISO 18091:2019, en la cual se recomienda la conformacién de este
Comité de Calidad y de la Secretarfa Técnica de Calidad de esta entidad edil; para lo cual se propone una

conformacién con su justificacién correspondiente, adjunténdose para dicho efecto un proyecto de Resolucién de
Alcaldia;

Que, mediante el Memorando N° 388-2020-MDLM-GM, de fecha 04 de marzo del

2020, Ia Gerencia Municipal remite a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrolle Institucional, el
informe antes mencionado solicitando Ia opinién téenica respecto a la propuesta de Conformacién del Comité
de Calidad y de la Secretaria Técnica de Calidad;

Que, mediante el Informe N° 072-2020-MDLM-GPPDI, de fecha 06 de marzo del

2020, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional, remite a la Gerencia Municipal los
actuados antes mencionados, concluyendo en el sentido de que, la propuesta hecha es parte integral del proceso

de implementacién, por cual se hace necesaria su conformacién, siendo la misma concordante con las
necesidades del Comité de Calidad y de la Secretaria Técnica de Calidad, y con las funciones de los
responsables de las unidades de organizacién propuestas; por 1o que se considera pertinente la propuesta de Ia

erencia de Cumplimiento e Integridad, por lo que se emite opinién favorable al proyecto de Conformacién
el Comité de Calidad y de la Secretaria Técnica de Calidad;

Que, mediante e] Memorando N° 446-2020-MDLM-GM, de fecha 12 de marzo del

2020, la Gerencia Municipal solicita a la Gerencia de Asesoria Juridica, emita opinién legal respecto a la

Conformacion de Comité de Calidad y de la Secretaria Técnica de Calidad de la Municipalidad Distrital de La
Molina, en el Marco de la Implementacién de la Norma ISO 18091:2019;

Que, mediante el Informe N° 043-2020-MDLM-GAJ, de fecha 16 de marzo del

iE ey ;"'2?020, la Gerencia de Asesoria Juridica emite su pronunciamiento, concluyendo en el sentido de:

Que, de acuerdo a lo sefialado en los numerales 2.1 a 2.28, de su informe legal, es viable juridicamente la
implementacién de la Norma ISO 18901:2019 en esta Municipalidad Distrital de La Molina y por ende, la
conformacién del Comité de Calidad encargado de liderar y supervisar el cumplimiento las acciones
requeridas para la implementacién del referido sistema de gestion, asi como de una Secretaria Técnica
que brinde soporte especializado durante todo el proceso de implementacién, de acuerdo a la propuesta
claborada por la Gerencia de Cumplimiento e Integridad, 1o cual es concordante con lo sefialado en los
articulos IV y VIII del Titulo Preliminar de la Ley Orgdnica de Municipalidades - Ley N° 27972.

Que, es fincién de la Alcaldia conforme a las facultades conferidas por el numeral 6) del articulo 20° de
la citada Ley Orgénica de Municipalidades, dictar Decretos y Resoluciones de Alcaldia, con sujecién a las
Leyes y Ordenanzas, lo cual es concordante con lo establecido en los articulos 39° y 43° del citado cuerpo
normativo; siendo que, por Resolucién de Alcaldia, se aprueban las materias administrativas a su cargo.
Que, la Secretaria General gestione amte la Alcaldia la emisién de la Resolucién de Alcaldia
correspondiente, considerando la pertinencia de ratificar los alcances de la Resolucion de Alcaldia N°

033-2019/MDLM, sobre delegacion de las atribuciones administrativas efectvada por el Alcalde al
Gerente Municipal;
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Que, en el informe antes mencionado también se recomienda que se derive los

actuados a Secretaria General, para que gestione ante ¢l Alcalde la emisidn de la correspondiente Resolucion
de Alcaldia conforme a la normativa aplicable;

Que, mediante el Memorando N° 634-2020—MDLM-GM, de fecha 05 junio del
2020, 1a Gerencia Municipal, remite a los antecedentes antes mencionados a la Secretaria General, para que se
emita la Resolucién de Alcaldia;

Que, el articulo 194° de la Constitucién Politica del Pert, modificado por el articulo
unico de la Ley de Reforma Constitucional — Ley N° 30305, establece que, las municipalidades son drganos de
gobierno local, con autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, lo cual
es concordante con lo dispuesto en el articulo II del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidades —

Ley N° 27972; v que, dicha autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos v de
administracién, con sujecién al ordenamiento Juridico;

Que, sin embargo, no existe libertad absoluta para el gjercicio de dicha autonomfa,
porque tal y conforme se precisa en la Constitucién Politica del Estado yen la Ley Orgédnica de Municipalidades

— Ley N° 27972, la misma debe ser ejercida en asuntos de competencia municipal y dentro de los limites que
sefiala la Ley;

Que, el articulo 195° de la Constitucién Politica del Pert, sefiala que los gobiernos
locales promueven el desarrollo y la economia local, y la prestacién de los servicios publicos de su
responsabilidad, en armonia con las politicas y planes nacionales y regionales de desarrollo: lo cual es

oncordante con lo sefialado en el articulo TV de la Ley Orgdnica de Municipalidades — Ley N° 27972, que
Filala que, la finalidad de los gobiernos locales es la de representar al vecindarjo, promoviendo una adecuada
prestacion de los servicios publicos locales v el desarrollo integral, sostenible y arménico de su circunscripcion;

Que, el articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidades — Ley
N® 27972, establece que, los gobiernos locales estan sujetos a las Leyes y disposiciones que de manera general ¥
de conformidad con la Constitucién Politica, regulan las actividades y funcionamiento del sector puablico, asi
como a las normas referidas a los servicios v bienes publicos, y a los sistemas administrativos del Estado, que
por su naturaleza son de observancia y cumplimiento obligatorio; y, las competencias y funciones especificas
municipales se cumplen en armonia con las politicas ¥ planes nacionales, regionales y locales de desarrollo;

Que, el Acuerdo Nacional es el conjunto'de Politicas de Estado, elaboradas v aprobadas
sobre la base del didlogo y consenso, suscrita el 22 de julio del 2002, entre el Poder Ejecutivo y los principales
representantes de las organizaciones politicas v de la sociedad civil; y, estas Politicas de Estado estdn agrupadas
en cuatro objetivos principales:

a) Fortalecimiento de }a Democracia y Estado de Derecho.

b) Desarrollo con Equidad y Justicia Social.

¢) Promocion de la Competitividad del Pafs. ,
d) Afirmacién de un Estado Eficiente, Transparente y Descentralizado;

- Que, cabe mencionar que, cada Politica de Estado tiene metas, indicadores ¥
Propuestas normativas trabajadas en formatos denominados matrices; y, actualmente se encuenira vigente la
correspondiente al 2021;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 054-2011-PCM, se aprobé el Plan Bicentenario:
El Perti hacia el 2021, el cual recoge las Politicas de Estado, aprobadas por el Acuerdo Nacional; cuenta con seis
(06} Ejes Estratégicos, orientados a la consecucién de objetivos de mediano plazo en temas relacionados a
economia, competitividad, empleo, acceso a los servicios piblicos, Estado, gobernabilidad, entre otros;

Que, la Constitucién Politica del Perd dispone en su articulo 118° que, el Presidente de

a Republica dirige 12 politica general del gobierno: siendo que, el Poder Ejecutivo, de conformidad con el

7. pumeral 1 del articulo 4° de 1a Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo, tiene la competencia exclusiva

§ /de disefiar y supervisar las politicas nacionales y sectoriales, las cuales son de cumplimiento obligatorio por
“todas las entidades del Estado en todos los niveles de gobierno;

...
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Que, el articulo 25° de la citada Ley sefiala que, el Ministro de Estado, con arreglo a la
Constitucién Politica del Perit, es el responsable politico de la conduccién de un sector o sectores del Poder
Ejecutivo; correspondiéndole entre sus funciones, dirigir el proceso de planeamiento estratégico sectorial, en el
marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico; v, bajo dicho marco normative, a través del Decreto
Supremo N° 029-2018-PCM ,se aprobé el Reglamento que regula las Politicas Nacionales, con el objeto de
tegular las Politicas Nacionales de competencia exclusiva del Poder Ejecutivo, estableciendo las normas que
rigen su rectoria, con la finalidad que sean implementadas por las entidades publicas de los tres niveles de
gobierno;

Que, la Politica General del Gobierno, es €l conjunto de politicas priorizadas, que se
desarrollan a través de politicas nacionales durante un periodo de gobierno; ello, conforme a lo sefialado en el
numeral 7.1 del articulo 7° del Reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N° 029-2018-PCM, que
regula las Politicas Nacionales, citado en el parrafo precedente;

Que, con el objeto de alcanzar el desarrolio integral del pais, el gobierno identificé un
conjunto de ejes y lineamientos prioritarios de la Politica General del Gobierno al 2021, los cuales consideran los
enfoques de garantia de derechos, interculturalidad, de prevencién, de cierre de brechas de infraestructura y
acceso a servicios pablicos y de desarrollo de las diversas potencialidades productivas de cada uno de los
territorios del pais, y de sostenibilidad ambiental, con énfasis en la participacion ciudadana y proteccién de las
poblaciones mas vulnerables; en tal sentido, los lineamientos prioritarios de la Politica General de Gobierno al
2021, orientarian el desarrollo y actualizacién de politicas nacionales, planes e intervenciones gubernamentales,
¥ se encuentran en concordancia con las Politicas de Estado, el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y la
Propuesta de imagen de futuro del Perti al 2030;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 056-2018-PCM, se aprobé la Politica General de
Gobierno, que incluye los Ejes y Lineamientos Prioritarios de Gobierno al 2021, con un &mbito de aplicacién
inmediata para todas las entidades del Poder Ejecutivo, los gobiernos regionales y locales; y, las entidades
dependientes de ellos en el marco de sus competencias;

Que, la Politica General de Gobierno al 2021, se desarrolla sobre cinco ejes, que se
..... iy \ encuentran interrelacionados, y que guarden consistencia con el marco de politicas y planes del pais con el
~_siguiente detalle:

' * Integridad y lucha contra Ia corrupcién.

Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad.

Crecimiento econdmico equitativo, competitivo y sostenible.

Desarrollo social y bienestar de la poblacién.

Descentralizacidn efectiva para ¢l desarrollo;

‘:-’}-' : e
TS
Ol ¢ s

Que, mediante Ja Ley N° 27658 - Ley Marco de Modemizacién de la Gestién Publica,
... €n su texto modificado por el Decreto Legislativo N° 1446, se declaré al Estado Peruano en proceso de
* “modernizacion en sus diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la
“ fimelidad de mejorar la gestién pablica y construir un Estado democrético, descentralizado y al servicio del
ciudadano; encargandose que este proceso de modernizacién serfa desarrollado de manera coordinada entre el
Poder Ejecutivo a través de la Direccién General de Gestién Publica de la Presidencia- del Consejo de Ministros
y el'Poder Legislativo, a través de la Comisién de Modernizacién de la Gestion del Estado, con la participacién
= de‘otras entidades cuando por la materia a desarrollar sea ello necesario;

Que, el proceso de modernizacién de la gestién del Estado se sustenta en diversas
acciones, entre las cuales se encuentra, el mejorar la calidad de la prestacién de bienes y servicios coadyuvando
al cierre de brechas, conforme a lo establecido en el literal a) del articulo 5° de la norma antes descrita, para lo
cual se establecié que el Sistema Administrativo de Modernizacién de la Gestién Pablica, tiene como una de sus
finalidades el de velar por la calidad de la prestacién de los bienes y servicios;

Que, en este orden de ideas, mediante Ia Resolucién de Secretaria de Gestién Publica
N® 006-2019-PCM/SGP, se aprobé la Norma Téenica N° 001-2019-PCM-SGP - Norma Técnica para la Gesti6n:
de la Calidad de los Servicios en el Sector Publico, cuyo cbjetivo es la de orientar a las entidades pblicas en la

/...
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Que, en este punto es importante mencionar, que conforme lo indicado por la Gerencia
de Cumplimiento en el Informe N° 007-2020-MDLM-GCL, si bien el modelo contenido en la norma técnica esta
orientada a obtener una mejora sustancial en la calidad de los bienes y servicios, entendida como el grado de
adecuacién de los bienes y servicios a los fines v propésitos que las personas esperan obtener, no se llega a
abordar temas relacionados con la mejora de la gestién institucional en nivel funcional ni organizacional; dado
que, la razén de ser de las entidades piibicas es la atencién de necesidades insatisfechas de la poblacién y la
provisién de bienes y servicios de calidad, y esta debe ir de la mano de una estructura organizacional y funcional
que le brinde continuidad bajo un enfoque de mejora continua ¥y uso eficiente de los recursos piblicos;

Que, cabe precisar que, el modelo propuesto por la Secretaria de Gestién Publica, dada
la naturaleza de las actividades que contempla, requiere de Ia creacion de un equipo de trabajo integrado por
representantes de las dreas que se encuentren vinculadas con los bisnes y servicios piiblicos a mejorar,
recomendando ademéds que las personas de dicho equipo cuenten com conocimientos basicos sobre temas
relacionados con modernizacién, calidad, procesos o similares;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 046-2014-PCM, se aprobé la Politica Nacional
para la Calidad, que busca contribuir a la mejora de la competitividad en la produccién y comercializacién de
bienes y/o servicios, coadyuvando al desarrollo sostenible y a mejorar la calidad de vida de las personas, ello a

traves de la orientacién y articulacién de acciones vinculadas al desarrollo, promocidn v demostracién de la
calidad;

Que, mediante 1a Ley N° 30224, se cred el Sistema Nacional para la Calidad y el
Iostituto Nacional de Calidad; en el que, dicho sistema tiene un cardcter funcional que integra y articula
rincipios, normas, procedimientos, técnicas, instrumentos e instituciones, teniendo como finalidad fomentar ¥
egurar el cumplimiento de la referida Politica Nacional para la Calidad, cuyos objetivos se orientan a
onizar politicas de calidad sectoriales en los diferentes niveles de gobierno, en funcién a la Politica Nacional
ara la Calidad, asi como la orientacién v articulacién de las actividades de normalizacidn, acreditacién,
metrologia y evaluacion de la conformidad acorde con normas, estindares y cddigos internacionales reconocidos
mundialmente a través de convenios y tratados de los que el Pert es parte;’

Que, de acuerdo a la norma antes mencionada, los objetivos del Sistema Nacional para
la Calidad son:

* Armonizar politicas de calidad sectoriales, asi como las de los diferentes niveles de gobiemno, en
funcién a la Politica Nacional para la Calidad.

* Orientar y articular las actividades de normalizacién, acreditacién, metrologia y evaluacién de la
conformidad, acorde con normas, estandares y ¢odigos internacionales reconocidos mundialmente por
convenios y tratados de los que el Peru es parte.

* Promover el desarrollo de una cultura de la calidad que contribuya a la adopcién de préacticas de gestion
de la calidad y al uso de la infraestructura de la calidad.

» Promover y facilitar la adopcién y certificacién de normas de calidad exigida en mercados locales y de
exportacion;
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o Que, a nivel mundial, la Norma ISO 9001:2015, es una norma técnica internacional
elaborada por la Organizacién Intermacional de Normalizacién para la Estandarizacién (International
Standarization Organization o ISO por sus siglas en inglés), que determina los requisitos minimos para la
iﬁjplementacién de un Sisterna de Gestién de la Calidad dentro de una organizacion; siendo, a través de la
.- Norma ISO 18091:2019, que se brinda las pautas para que los gobiernos locales comprendan e implementen wm
Sistema de Gestion de la Calidad, que cumpla con los requisitos de la mencionada norma I1SO 9001:2015, a fin
| de satisfacer las necesidades y expectativas de sus ciudadanos y de todas las demas partes interesadas relevantes
- alproporcionarles productos de manera consistente;

Que, siendo ello asi, la Direccién de Normalizacién del INACAL, mediante
: A Resolucién Directoral N° 033-2019-INACAL/DN, aprobé la Norma Técnica Peruana NTP-ISO 18091:2019 -
. P Sistemas de Gestién de la Calidad, Directrices para la aplicacién de la Norma ISO 9001 en el Gobierno Local, el
P cual contiene las pautas aplicables a todos los procesos de un gobierno local, para la construccién de un Sistema
2 repat 7 -de Gestion de la Calidad, integral, centrado en el logro de sus abjetivos;

...
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Que, dentro de este marco nommativo, 1a Gerencia de Cumplimiento e Integridad -
GCI, como érgano de apoyo responsable del monitoreo y evaluacién del cumplimiento de las politicas de gestién
¢ mtegridad, con el fin de garantizar la continuidad, la calidad ¥ la mejora de la prestacién de los servicios
municipales, conforme a las funciones establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones de esta
entidad, aprobado en su versién actualizada mediante la Ordenanza N°397/MDLM, desarrollé durante los meses
de enero y febrero del presente afio, reuniones de coordinacién, capacitacion y trabajo entre los responsables de
las unidades de organizacién del municipio, y representantes de 1a Fundacién Internacional para ef Desarrollo de
Gobiemos Confiables — FIDEGOC, organismo comprometido con la btsqueda de gobiernos confiables alrededor
del mundo, y que cuenta con los derechos sobre los principios en Jos que se basa la Norma ISO 18091; v, dichas
reuniones han tenido por objetivo dar a conocer a los responsables de los diversos procesos que gestiona el
municipio, las caracteristicas y beneficios que supondra la implementacién de dicha norma para la consecucién
de los resultados esperados como gobierno local, con el objetivo de obtener el reconocimiento como “WMunicipio
Comprometido con los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS - ISO 18091” otorgado por The World
Council for Quality - WCQ {Consejo Mundial de la Calidad), siendo este el primer paso para la obtencién del
reconocimiento internacional como gobierno confiable;

Que, para la obtencién de este reconocimiento se requiere, conforme a lo sefialado por
la Gerencia de Cumplimiento e Integridad, ademds del compromiso por parte del gobierno local, la
Implementacion del Sistema Integral de Gestién de la Calidad ISO 18091, el cual estd orjentado a mejorar los
resultados que impactan en Ia planificacién, organizacion y uso de recursos en la gestion municipal; asi también,
se¢ debe implementar un Observatorio Ciudadano Integral, que permita la participacién organizada de la

ciudadania en el monitoreo y evaluacién de las acciones municipales, basado en la transparencia y la rendicién
de cuentas;

Que, considerando que, las actividades que supone la implementacion del Sistema
Integral de Gestién de la Calidad y del Observatorio Ciudadano Integral, requieren de 1a participacién activa de
todos los responsables de las unidades de organizacién de esta entidad edil; y, tomando como referencia la
recomendacién de la Norma Técnica N° 001-2019-PCM-SGP, aprobada por Resolucién de Secretarfa de Gestién
Piiblica N® 006-2019-PCM/SGP, de la PCM , en lo referido a contar con un equipo de trabajo que lidere y brinde
soporte técnico en las actividades que deben ejecutarse para su implementaci6n, resulta necesario el contar con
un Comité de Calidad encargado de liderar y supervisar el cumplimiento de los trabajos y las acciones
.\, requeridas, para la Implementacién del Sistema de Gestién, asi como de una Secretaria Técnica que brinde
¢\ soporte especializado durante todo el proceso de implementacién;

Que, como se ha desarrollado en los numerales 2.1 2 2.3 del punto 11, del Informe N°
043-2020-MDLM-GAJ, la municipalidad distrital de La Molina, representa al vecindario, promueve la adecuada
prestacidn de los servicios piiblicos locales y el desarrollo integral, sostenible y arménico de su circunscripcién;
en ta] sentido, mediante Ordenanza 317, se aprobé el Plan de Desarrollo Local Concertado del Distrito de La
Molina 2017 — 2021, instrumento de gestion en el cual se determinaron los objetivos estratégicos y las acciones a
seguir para su consecucién, consolidando la visién distrital sobre los Ejes Estratégicos priorizados articulados a

,,,,, ... las Politicas Nacionales hacia el Bicentenario, para lo cual esta entidad edil orientar4 su accionar, enfatizando la
f-‘gegcién por resultados, para lo cual se necesita brindar servicios de calidad;
[

, Que, los gobicrnos locales, en este caso la municipalidad distrital de La Molina, estan
J sujetos a las Leyes y disposiciones que de manera general v de conformidad con la Constitucién Politica Tegulan
o las L-g’ctividades y funcionamiento del sector piblico; asi como, a las normas referidas a los servicios v bienes
.. v+ publicos, y a los sisteras administrativos del Estado, que por su naturaleza son de observancia y cumplimiento
“~._} . .-obligatorio; siendo que, ¢l ejercicio de sus competencias y funciones especificas municipales se cumplen en
armonia con las politicas y planes nacionales, regionales y locales de desarrollo;

Que, de acuerdo a lo evaluado por la Gerencia de Asesoria Juridica, Ia
implementacién de la Norma ISO 18901:2019, propuesta por la Gerencia de Cumplimiento e Integridad,
adyuvarfa al logro de la finalidad municipal en armonia con las politicas nacionales desarrolladas en los

siderandos precedentes, por lo que se considera viable juridicamente la conformacion det Comité de Calidad
cargado de liderar y supervisar el cumplimiento las acciones requeridas para la Implementacién de] Sistema de
estion, asi como de una Secretaria Técnica que brinde soporte especializado durante tedo el proceso de
% 45650"  implementacién, de acuerdo a la siguiente propuesta elaborada por la Gerencia de Cumplimiento e Integridad,

..



Municipatiad ge La Malina

...///CONTINUA RESOLUCION DE ALCALDIAN® 12§ 2020nvpM

Que, en atencién a lo antes sefialado, se emcuentra viable juridicamente la
Conformacién del Comité de Calidad y de la Secretaria Técnica de Calidad de la Municipalidad Distrital de La

Molina en el Marco de la Implementacién de la Norma ISO 18091:2019; por lo tanto, resultaria atendible la
emision de la Resolucion de Alcaldia solicitada;

Que, de acuerdo a lo establecido en el numeral 6} del articulo 20° de la Ley Orgénica

de Municipalidades — Ley N° 27972, es competencia del Alcalde emitir ] acto administrativo de Resolucitn de
Alcaldia con sujecién a las Leyes y Ordenanzas;

Estando a lo expuesto, en uso de las facultades conferidas en el numeral 6) del articulo
20° de la Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Conformacién del Comité de Calidad y de 1a
ecretaria Técnica de Calidad de 1a Municipalidad Distrital de La Molina en el Marco de la Implementacién de
a Norma ISO 18091:2019, los cuales estardn integrados de la siguiente manera:

 Integrante

s Alealde o su representante

*  Gerente Municipal
Gerente de Cumplimiento e Integridad

Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional
Gerente de Administracion y Finanzas

Comité de Calidad

Secretaria Técnica de Calidad

e Gereme de Cumplimiento e Integridad
Cuatro (04) representantes de la Gerencia de Cumplimiento e Integridad

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR el cumplimiento de la presente Resolucion a
¥y a las unidades de organizacion mencionadas en el articulo primero de la presente
a sus funciones y atribuciones, asi como a las demas unidades de organizacién

0
“Z\ la Gerencia Municipal

i |Resolucién de acuerdo

competentes,

ARTICULO TERCERO.- RATIFICAR el contenido de Io dispuesto en la Resolucion
de Alcaldia N° 033-2019/MDLM.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y COMPLASE




